Tel que discuté, voici un résumé des difficultés rencontrées avec notre système.

· Nous utilisons le logiciel Dynacom depuis 5 ans (sans le réseau)… très peu de problème.

· Octobre 2001, branchement en réseau, pour pouvoir utiliser Dynacom. Plusieurs problèmes en réseau avec Dynacom et d’autres logiciels comme ; Word et  Act…

· Avril 2002, sous recommandation de Dynacom, achat d’une deuxième licence pour pouvoir utiliser le logiciel en réseau.

· La base de données était installée sur le système d’André, lui aucun problème, Luc avait plusieurs messages d’erreur. 

· Mai 2002, la base de donnée a été transférée sur le système de Luc. Maintenant, Luc aucun problème, André incapable d’utiliser le logiciel Dynacom…

Les messages d’erreur sont :

-
 Error : 3043    



 ( très souvent )


Description : Erreur réseau ou erreur disque


Procédure : PH21 : :clsform : :store cuent rec


Line : 4


Version : 6.4. 252 

- 
Error : 13


Description : type mismath


Module : frmlnvoi


Procédure : PH21 : :frmlinvoi : :save order balance


Line : 125


Version : 6.4.252

-
Error : 3078

Description : Le moteur de base de données Microsoft tet ne peut pas trouver la table ou la requête source ‘GLACCT’. Assurez-vous qu’elle existe et qu’elle est correctement orthographiée. Module frm exp entries

Procédure : PH21 : :frm exp entries : :initform state

Line : 20

Version : 6.4.252

-
Error 3218


Description : Impossible de mettre à jour; actuellement verrouillé


Module : CLS GL


Procédure : PH21 : :cls gl : :


Line : 23


Version : 6.4.252

-
Error 400


Description : form already displayed : can’t show modally


Module : frm zero

Nous aimerions également être conseillés sur l’installation d’un « FIRE WALL » pour protéger notre système et sur l’achat d’équipement ( ex : nouveau poste de travail)

